KLAUZULA INFORMACYJNA RODO
DLA KLIENTOW/KONTRAHENTOW STC Sp. z 0.0.

Realizujac obowiazek informacyjny zgodnie z Art. 13 i Art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), zwanym dalej ,,RODO”, informujemy, Ze:

1. Cele, podstawy prawne przetwarzania oraz okres przechowywania
1.1. Twoje dane osobowe przetwarzamy lub mozemy przetwarza¢ w nastgpujacych celach:

1.1.1. prowadzenia czynno$ci zmierzajacych do zawarcia i wykonania umowy migdzy Tobg a nami, w tym
takze w zwigzku z prowadzeniem procesu ofertowania lub innym trybem zwigzanym z zawieraniem
umoéw lub wylanianiem naszych Klientow/Kontrahentow, jak rowniez wykonania i monitorowania
wykonywania umowy [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 lit. b RODOJ;

1.1.2. wypelnienia cigzacych na nas obowiazkdéw prawnych z tytutu zawartej umowy lub dla podjecia dziatan
zmierzajacych do zawarcia umowy, a wynikajacych lub mogacych wynika¢ w szczegdlnosci z
przepisow o rachunkowosci, przepisow podatkowych, prawa zamowien publicznych, przepisow
dotyczacych archiwizacji, z sektorowych przepisow dotyczacych naszej dziatalnosci, a w stosownych
przypadkach z przepiséw dotyczacych finansowania projektow UE - [podstawa prawna Art. 6 ust. 1
lit. ¢ RODOJ;

1.1.3.dokonywania czynno$ci zwigzanych z organizacjg, funkcjonowaniem naszej firmy i prowadzeniem
dzialalno$ci gospodarczej, a w szczegolnosci dla prowadzenia komunikacji z Toba oraz obstugi
korespondencji, negocjacji, uzyskiwaniu informacji o nas i naszej ofercie, ustalania zasad wspotpracy,
prowadzenia logistyki dostaw, weryfikacja wiarygodnosci Klienta/Kontrahenta itp. — cel wynikajacy z
naszego prawnie uzasadnionego interesu [podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO];

1.1.4.ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami — realizacja
przystugujacych nam uprawnien z przepiséw prawnych dotyczacych wykonywania uméw, zobowigzan i
gwarancji oraz dla ochrony naszych interesow - cel bedacy prawnie uzasadnionym interesem
[podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODOJ;

1.1.5.oferowania Ci naszych produktow lub ustug bezposrednio (marketing bezposredni), w tym dla
naszych celow analitycznych (np. dla usprawnienia obstugi naszych Klientow/Kontrahentow oraz
optymalizacji naszej oferty) - potrzeby bedace realizacja naszego prawnie uzasadnionego interesu lub —
w zaleznos$ci od konkretnej sytuacji — przetwarzanie odbywac si¢ bedzie na podstawie Twojej zgody [w
podstawa odpowiednio z art. 6 ust. 1 lit. f lub a RODOJ;

1.1.6.w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw [podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODO], w zwigzku
z czynnosciami zmierzajacymi do zawarcia lub wykonywania zawartej umowy z naszymi
Klientami/Kontrahentami [podstawa prawna Art. 6 ust. 1 lit. b RODO], a polegajace na nalezytym
wywiazywaniu si¢ z obowigzkow wynikajacych w szczegolnosci z:

®  powigzan organizacyjno-prawnych (w ramach spotek zaleznych i stowarzyszonych z grupy
kapitatowej grupy kapitatowej IVECO Group oraz grupy OMEGA PILZNO),

= realizacji uméw handlowych lub porozumien zawartych pomigdzy STC a partnerami handlowymi ;.
grupg IVECO, dostawcami oraz producentami towaréw/ustug ktore nabytes od nas, a zobowigzania
te polegaja w szczegblnosci na przekazywaniu naszym parterom handlowym informacji o

* Informacja skierowana jest do 0sob fizycznych oraz 0sob fizycznych prowadzqcych dzialalnosé gospodarczg w formie
jednoosobowej lub spotki cywilnej, ktore sq (lub mogg by¢) KLIENTAMI/KONTRAHENTAMI (odbiorca, wykonawca,
dostawca, itp.— strony transakcji) w stosunku do STC



2.

1.2.

1.3.

1.4.

Klientach/Kontrahentach STC, skali transakcji oraz rodzaju towaru/ustugi objetej transakcja (np. dla
celow obslugi serwisowej 1 gwarancyjnej, przyznania dostepu do systemow informatycznych w celu
korzystania z ustug, statystyki sprzedazy, dokonywania wzajemnych rozliczen, ksztattowania polityki
cenowej i rabatowej itp.)

= obowigzkéw wynikajacych z ewentualnych umow z podmiotami w ramach dofinansowania
ewentualnych projektow UE, a ktére polegaja lub moga polega¢ na przekazywaniu tym podmiotom
niezbednych informacji o naszych Klientach/Kontrahentach w celu rozliczenia projektow UE itp. —
cele bedace realizacjg prawnie uzasadnionych interesow - [podstawa z art. 6 ust. 1 lit. f RODOJ;

1.1.7. w ramach wykonywania naszej dziatalnosci Dane mogg by¢ udostepniane i przekazywane do lveco
Poland sp. z o0.0., a takze spétkom zaleznym i stowarzyszonym z grupy kapitatlowej IVECO Group
autoryzowanym warsztatom, dostawcom ustug, majgcym siedzibe zarédwno na terytorium Unii
Europejskiej jak tez poza jej granicami, respektujgcych obowigzki wynikajgce z przepiséw prawa. Dane
moga by¢ przekazane wyzej wymienionym podmiotom jedynie do ponizej wymienionych celéw [podstawa
z art. 6 ust. 1 lit. f RODOJ:

= wypetnienia obowigzkéw zwigzanych z gwarancjg oraz bezpieczenstwem produktu, Swiadczeniem
ustug assistance takze poprzez sie¢ autoryzowanych warsztatéw, odpowiadania na wszelkie zapytania
oraz spetniania zyczeh klientéw, przesytania wszelkich informacji natury technicznej i/llub
organizacyjnej, przeprowadzania badan opinii majgcych na celu poprawe jakosci swiadczonych ustug
zgodnie z wyraznie i prawnie uzasadnionym interesem producenta. ;

1.1.8.na podstawie Twojej zgody, w celu przekazania danych do autoryzowanych dealeréw a takze spofek za-
leznych i stowarzyszonych z grupy IVECO Group. Wspomniani partnerzy bedg przetwarzali dane w celu
wysytania informacji handlowych, reklam produktéw i ustug lub przeprowadzanie badan rynkowych (Mar-
keting Podmiotéw Wspotpracujgcych) [podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a RODOJ..

1.1.9. w przypadku wystapienia innych celéw nie wymienionych wyzej, bedziemy przetwarza¢ Twoje dane
wylacznie na podstawie wrazonej przez Ciebie dobrowolnej zgody [podstawa z art. 6 ust. 1 lit. a
RODO].

Dane osobowe beda przechowywane nie dluzej niz przez czas wynikajacy odpowiednio z celow
przetwarzania tj. przez okres obowigzywania umowy, okres wynikajacy z przepisow prawa (w tym przepisow
dotyczacych obowiazku archiwizacji), przez czas trwania ewentualnych postgpowan i okres przedawnienia
potencjalnych roszczen.

W zwiazku z przetwarzaniem danych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO (przestanka interesu prawnego),
bedziemy przetwarza¢ Twoje dane do czasu istnienia uzasadnionego interesu prawnego lub do momentu
zgloszenia przez Ciebie sprzeciwu na zasadach opisanych w pkt. 6.2. niniejszej klauzuli.

Jezeli podstawg przetwarzania bedzie udzielona zgoda, to bedziemy przetwarza¢ dane objete zgoda do czasu
pisemnego wycofania przez Ciebie zgody.

Zrédlo pozyskiwania danych osobowych

2.1.

2.2.

Generalnie w wigkszosci przypadkow pozyskujemy dane osobowe bezposrednio od Ciebie. Jednakze moga
zdarzy¢ si¢ sytuacje ze mozemy pozyska¢ dane dotyczace Ciebie w sposob posredni — ze Zzrodet ogdlnie
dostepnych takich jak Twoje strony internetowe, ewidencje i bazy danych podmiotow prowadzacych
dziatalno$¢ (np. CEIDG, KRS bazy informacji o firmach itp.), od naszych partnerow biznesowych,
podmiotow powiazanych (np. z grupy IVECO oraz OMEGA PILZNO). Ponadto Twoje dane osobowe
mozemy pozyska¢ od Twoich reprezentantow, pracownikdw, wspotpracownikow itp. (np. Twoi
przedstawiciele handlowi, umocowani reprezentanci prawni itp.).

W przypadku pozyskania Twoich danych w sposob posredni, przetwarzamy takie kategorie danych jak dane
identyfikacyjne (nazwa firmy, imi¢ i nazwisko wtasciciela(i), NIP, REGON, rodzaj branzy, informacje o
historii wspolpracy, adres prowadzenia dziatalno$ci oraz dane kontaktowe).



3. Kategorie odbiorcow danych osobowych

Twoje dane s3 lub mogg by¢ udostepniane naszym upowaznionym pracownikom/wspotpracownikom, obstugujacych
nas podmiotom zewnetrznym (np. biuro ksiegowe, biuro prawne, dostawcy IT, Poczta Polska, kurierzy, banki,
instytucje platnicze, partnerzy wspotpracujacy / biznesowi podmioty, ktore §wiadczg nam ustugi doradcze,
konsultacyjne, audytowe, firmy windykacyjne, faktoringowe), firmom z gruypy OMEGA PILZNO, podmiotom o
ktérych mowa w pkt. 1.1.7. 1 1.1.8. niniejszej informacji oraz innym podmiotom uprawnionym na podstawie
przepisow prawa, ktore jako odrebni administratorzy przetwarzaja Twoje dane we wlasnym imieniu.

4. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji i profilowanie

Twoje dane osobowe moga by¢ przetwarzane przez nas w sposob zautomatyzowany, w tym réwniez w formie
profilowania, jednakze podejmowane decyzje nie beda zautomatyzowane. Nie bedzie to rowniez wywolywac wobec
Ciebie zadnych skutkéw prawnych lub w podobny sposob istotnie wptywac na Twoja sytuacje.

Natomiast w przypadku naszych ustug/produktéw ktorych charakter wymaga stosowania elektronicznych systemow
teleinformatycznych, a ktére beda wymagaty zautomatyzowanego profilowania (w tym rowniez podejmowania
decyzji opartych na takim profilowaniu), to Klienci/Kontrahenci korzystajacy z tych ushug/produktéw zostang o tym
poinformowani odrgbnie.

5. Przekazywanie danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej

W $cisle uzasadnionych przypadkach Twoje dane moga by¢ przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej (podmioty majacy siedzibe poza obszarem Europejskiego Obszaru Gospodarczego - EOG). W razie
zaistnienia konieczno$ci takiego przekazania (np. w zwiazku z celami wskazanymi w pkt. 1.1.7. czy korzystania z
usthug internetowych i systemow teleinformatycznych od dostawcow spoza EOQG), to przekazanie moze si¢ dokonaé
tylko i wylacznie na stosownych zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu RODO, a w szczegdlnosci z
uwzglednieniem zabezpieczen dla praw i wolno$ci 0sob ktorych dane dotycza.

6. Prawa os6b, ktérych Dane osobowe dotycza
6.1. Przystuguja Ci nastepujace prawa zgodnie z RODO:

6.1.1.prawo dostgpu do swoich danych osobowych oraz otrzymania ich kopii;

6.1.2.prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;

6.1.3.prawo do usunigcia danych, ograniczenia ich przetwarzania (z zastrzezeniem sytuacji, gdy
przetwarzanie danych nie wynika z przepiso6w prawa);

6.1.4.prawo do przenoszenia danych osobowych (w zakresie w jakim sa one przetwarzane w sposob
zautomatyzowany w celu wykonania umowy lub na podstawie wyrazonej zgody, jezeli zgoda bedzie
podstawa przetwarzania);

6.1.5.prawo do wycofania zgody jezeli udzielona zgoda jest podstawa przetwarzania (cofni¢cie zgody nie ma
wplywu na zgodno$¢ przetwarzania w okresie przed jej cofnigciem);

6.1.6.prawo do niepodlegania decyzjom wywotujacym istotne skutki wobec Ciebie, opartym wytacznie na
zautomatyzowanym przetwarzaniu (w tym réwniez profilowaniu), z wyjatkiem sytuacji jezeli ta decyzja
jest niezbedna do zawarcia i wykonania umowy, dozwolona przepisami prawa, oparta na Twojej
zgodzie.

6.1.7.prawo do wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych, w przypadku przetwarzania
danych niezgodnego z prawem

6.2. Ponadto przystuguje Tobie prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, wedtug
sytuacji opisanych nizej:

6.2.1.prawo do wniesienia sprzeciwu przyshuguje z przyczyn zwigzanych z Twojg szczeg6lng sytuacja, w
zakresie w jakim podstawg przetwarzania jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu, chyba ze
istniejg wazne prawnie uzasadnione podstawy, ktore sg nadrzedne wobec Twoich interesow, praw i
wolnosci lub dane osobowe beda nam niezbgdne do ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.



6.2.2.w kazdej chwili przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu jezeli celem przetwarzanie jest prowadzenie
przez nas marketingu bezposredniego. Jezeli, w opisanej sytuacji, wniesiony zostanie sprzeciw, nie
begdziemy mogli przetwarza¢ danych osobowych w tym celu.

7. Informacja dotyczaca wymogu podania danych i ewentualnych konsekwencjach ich niepodania

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. W przypadku czynno$ci zmierzajacych do zawarcia z Tobg umowy i jej
realizacji, podanie stosownych danych jest niezbedne. Konsekwencja odmowy podania tych danych, bedzie brak
mozliwosci zawarcia i realizacji umowy.



